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ปัจจยัคณุภาพชีวิตในการท างานท่ีส่งผลต่อความสขุของพนักงาน บริษทัผูผ้ลิต
อปุกรณ์กีฬาทางน ้า นิคมอตุสาหกรรม อมตะซิต้ี ชลบรีุ 

Quality of life at work that affect the happiness of employees of water sports 
equipment manufacturers in Amata City Industrial Estate, Chonburi 

                                สุรรีตัน์ สมบูรณ์ 

บทคดัย่อ 

         การวจิยัครัง้นี้มวีตัถุประสงค์ เพื่อศึกษาปัจจยัคุณภาพชีวติในการท างานที่ส่งผลต่อความสุขของ
พนกังานบรษิทัผูผ้ลติ อุปกรณ์กฬีาทางน ้า นิคมอุตสาหกรรม อมตะซติี ้ชลบุร ีใชแ้บบสอบถามเป็นเครื่องมอื
ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่าง พนักงาน บรษิทัผู้ผลติ อุปกรณ์กฬีาทางน ้า นิคมอุตสาหกรรม 
อมตะซติี ้ชลบุร ีจ านวน 400 คน สถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลูไดแ้ก่ Multiple Regression Analysis 

         ผลการศกึษาพบว่า ปัจจยั คุณภาพชวีติในการท างานทีส่่งผลต่อความสุขของพนักงาน บรษิทัผูผ้ลติ 
อุปกรณ์กฬีาทางน ้า นิคมอุตสาหกรรม อมตะซติี้ ชลบุร ีพบว่า ปัจจยัดา้นคุณภาพชวีติในการท างานทัง้ 8 
ด้าน คือ (1)ด้านค่าตอบแทนที่เพียงพอและเป็นธรรม(2)ด้านสภาพแวดล้อมการท างานที่ปลอดภยัและ
ส่งเสรมิสุขภาพ (3) ดา้นการเปิดโอกาสใหผู้ป้ฎบิตังิานไดพ้ฒันาความรูค้วามสามารถ (4) ดา้นลกัษณะงานที่
ส่งเสรมิความเจรญิเตบิโตและมัน่คง (5) ดา้นลกัษณะงานมสี่วนส่งเสรมิดา้นบูรณาการทางสงัคม (6) ดา้น
ลกัษณะงานทีต่ ัง้อยู่บนฐานของกฎหมายหรอืกระบวนการยุตธิรรม (7)ดา้นความสมดุลระหว่างชวีติกบัการ
ท างานโดยส่วนรวม (8) ด้านลกัษณะงานมสี่วนเกี่ยวข้องและสมัพนัธ์กบัสงัคมโดยตรง มคีวามสมัพนัธ์
ทางบวกระดบัความสมัพนัธ์กนัสูง ( R=0.818 ) กบัประสทิธภิาพการท างานของพนักงาน บรษิทัผู้ผลติ 
อุปกรณ์กฬีาทางน ้า นิคมอุตสาหกรรม อมตะซติี้ ชลบุรี อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 ซึง่เป็นไป
ตามสมมตฐิาน 

ค าส าคญั : คุณภาพชวีติในการท างาน , ความสุขของพนกังาน 
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ABSTRACT 

This study intends to investigate the Quality of life at work that affect the happiness of 
employees of water sports equipment manufacturers in Amata City Industrial Estate, Chonburi The 
questionnaire was used as a tool to collect data from the sample. 400 factory employees in Amata 
City Industrial Estate, Chonburi The statistics used in the data analysis were Multiple Regression 
Analysis. 
          The findings that the Quality of life at work that affect the happiness of employees of water 
sports equipment manufacturers in Amata City Industrial Estate, Chonburi, the relationship 
component of work was determined to be the source in Quality of life at work all 8 areas. Adequate 
and Fair Compensation, Safe and Healthy Working Condition, Growth and Security, Development 
of Human Capacities, Social  Integration, Constitutionalism , Total Lift Space, Social Relevance of 
acceptance with statistical significance at the 0.05 level, there was a strong positive connection 
(R=0.818 ) between the work efficiency, employees of water sports equipment manufacturers in 
Amata City Industrial Estate, Chonburi which is consistent with the  
 
Keywords: Quality of  Life At Work , happiness of employees 
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บทน า  
          การท างานมคีวามส าคญัต่อชวีติมนุษยเ์ป็นอย่างยิง่ อาจกล่าวไดว้่าการท างานเป็นส่วนหนึ่งของชวีติ
ทีป่ฏบิตัมิากกว่ากจิกรรมใด ๆ โดยเฉพาะอย่างยิง่ในสงัคมอุตสาหกรรม คาดกนัว่ามนุษยไ์ดใ้ชเ้วลาถงึหนึ่ง
ในสามของชีวิตเป็นอย่างน้อยอยู่ในโรงงานหรือส านักงาน และยังเชื่อว่าในอนาคตอันใกล้นี้  มนุษย์
จ าเป็นตอ้งใชเ้วลาของชวีติเกี่ยวขอ้งกบัการท างานเพิม่ขึน้ไปอกี ซึง่คนวยัแรงงานเป็นกลุ่มคนกลุ่มใหญ่ทีสุ่ด
ของโครงสรา้งประชากรไทย เป็นกลุ่มคนทีเ่ป็นก าลงัส าคญัในการขบัเคลื่อนเศรษฐกจิของประเทศ จงึเป็น
กลุ่มประชากรที่ภาครฐัและเอกชนใหค้วามส าคญัไม่เพยีงในการพฒันาศกัยภาพแต่รวมถงึคุณภาพชวีติที่ดี
ดว้ย( ผจญ เฉลมิสาร : 2555  )  คุณภาพชวีติในการท างาน ( Quality of Working Life ) ถอืว่าเป็นสิง่ส าคญั
อยา่งยิง่เพราะทรพัยากรทีม่คี่าและมคีวามส าคญัต่อองคก์ร ดงันัน้ สภาพแวดลอ้มและบรรยากาศในสถานที่
ท างานต้องมคีวามเหมาสมและเอื้อต่อการท างาน คอืท าให้ผูป้ฎบิตังิานรู้สกึที่ดต่ีองาน มคีวามมัน่คง ท าให้
เกดิความสุข โดยจะส่งผลดทีัง้ตวับุคคลและองคก์ร เช่น ช่วยเพิม่ผลผลติขององคก์าร เนื่องจากการจดัการ
คุณภาพชวีติในองคก์รท าให้องคก์รมนีโยบายและการวางแผนดา้นคุณภาพชวีติมกีารจดักลยุทธก์ารพฒันา
คุณภาพชวีติการท างานด้านต่างๆทัง้ในด้านลกัษณะงาน บุคลากร และสภาพแวดลอ้มทีด่ซีึง่ส่งผลโดยตรง
และออ้มต่อการด าเนินงาน ส่งผลใหผ้ลติภาพขององคก์รเพิม่ขึน้ ช่วยเพิม่ขวญัและก าลงัใจของผูป้ฎบิตังิาน 
เนื่องจากการมคีุณภาพชวีติในการท างานทีด่ที าใหพ้นักงานมคีวามพงึพอใจในงานก่อใหเ้กดิแรงจงูใจในการ
ปฎบิตังิานทัง้ยงัส่งผลต่อความผูกพนัแจงรกัภกัดต่ีอองคก์รและช่วยปรบัปรุงศกัยภาพของผูป้ฎบิตังิาน การ
พฒันาคุณภาพชวีติการท างานด้วยการเปิดโอกาศใหผู้้ปฎบิตังิานเพิม่พูนทกัษะ ความสามารถของตนเอง 
ไมว่่าจะโดยการศกึษา ฝึกอบรมหรอืการพฒันาต่างเป็นการเพิม่ศกัยภาพของผูป้ฎบิตังิาน 

           จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโควดิ-19 หลายองคก์รใหพ้นกังานท างานจากทีบ่า้น หรอืที่
เรยีกว่า Work from Home เพื่อลดความเสีย่งในการแพรร่ะบาดของพนกังานใหม้ากทีสุ่ด อยา่งไรกต็ามการ
ท างานรปูแบบใดจงึจะเหมาะสมกบั New Normal ชวีติวถิใีหม ่ และสามารถน าองคก์รไปสู่การมสีุขภาวะที่
ย ัง่ยนืส่งผลปัจจจยัทีท่ าใหพ้นกังานมคีวามสุขในการท างาน มหีลายปัจจยัทีท่ าใหพ้นกังานความสุขในที่
ท างาน  
          ดงันัน้ผู้วิจยัจงึเห็นความส าคญัที่จะศึกษาเรื่องปัจจยัคุณภาพชีวิตในการท างงานที่จะส่งผลต่อ
ความสุขของพนกังานบรษิทัผูผ้ลติอุปกรณ์กฬีาทางน ้า นิคมอุตสาหกรรมอมตะซติี ้ชลบุร ี 
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วตัถปุระสงคข์องการวิจยั  

    1 เพื่อศกึษาคุณภาพชวีติในการท างานทีส่่งผลต่อความสุขของพนักงงานบรษิทัผูผ้ลติอุปกรณ์กฬีาทาง

น ้า นิคมอุตสาหกรรม อมตะซติี ้ชลบุร ี 

กรอบแนวความคิด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

      

 

 ความสขุในการท างาน  

1.สมัพนัธภาพระหว่างผูร้ว่มงาน 

2.ความรกัในการท างาน 

3.ความส าเรจ็ในงาน 

4.การเป็นทีย่อมรบั 

 

         ปัจจยัด้านคณุภาพชีวิตในการท างาน 

1. ค่าตอบแทนทีเ่ป็นธรรมและเพยีงพอ 

2. สิง่แวดลอ้มทีถู่กลกัษณะและปลอดภยั 

3. เปิดโอกาสใหผู้ป้ฏบิตังิานไดพ้ฒันาความรู้

ความสามารถไดเ้ป็นอยา่งด ี

4. ลกัษณะงานทีส่่งเสรมิความเจรญิเตบิโต

และความมัน่คงใหแ้ก่ผูป้ฏบิตังิาน 

5. ลกัษณะงานมสี่วนส่งเสรมิดา้นบูรณาการ

ทางสงัคมของผูป้ฏบิตังิาน 

6. ลกัษณะงานทีต่ ัง้อยู่บนฐานของกฎหมาย

หรอืกระบวนการยตุธิรรม 

7. ความสมดลุระหว่างชวีติกบัการท างานโดย

ส่วนรวม  

8. ลกัษณะงานมสี่วนเกีย่วขอ้งและสมัพนัธก์บั

สงัคมโดยตรง 

ตวัแปรอสิระ ตวัแปรตาม 
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 สมมติฐานการวิจยั  
  1.  คุณภาพชวีติในการท างานที่ส่งผลต่อความสุขของพนักงานบรษิัทผู้ผลติอุปกรณ์กีฬาทางน ้า 

นิคมอุตสาหกรรม อมตะซติี ้ชลบุร ี

ขอบเขตของการวิจยั 
  พนักงานของพนักงานบรษิทัผูผ้ลติอุปกรณ์กฬีาทางน ้า นิคมอุตสาหกรรม อมตะซติี้ ชลบุร ี
มบีุคลากร จ านวน 2,613 คน (อ้างองิจากสถติพินักงานบรษิทัของฝ่ายบุคคลบรษิทัผูผ้ลติอุปกรณ์กฬีาทาง
น ้า นิคมอุตสาหกรรม อมตะซติี้ ชลบุร ี)ส ารวจโดยใช้แบบสอบถามกลุ่มตวัอย่างประชากรในการวจิยั การ
วจิยัในครรัง้นี้ผูว้จิยัทราบจ านวนประชากรทัง้หมด และเลอืกระดบัในยะส าคญัทางสถติทิี ่0.05 ผูว้จิยัเลอืกใช้
สตูรการค านวนหาขนาดของกลุ่มตวัอย่างของ ทาโร่ ยามาเน่ Taro Yamane (1973,p.886) ในการหาขนาด
ของกลุ่มตวัอยา่ง 
 

 

ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รบั 
1.ให้เข้าใจปัจจยัคุณภาพชีวติที่ส่งผลต่อสภาพความสุขในการท างานของพนักงานบรษิัทผู้ผลิต

อุปกรณ์กฬีาทางน ้า นิคมอุตสาหกรรม อมตะซติี ้ชลบุร ี

2. เพื่อน าขอ้มลูในการวจิยัมาเป็นแนวทางในการสรา้งแรงจงูใจสรา้งความสุขใหก้บัพนักงานเพื่อเป็น
การสรา้งขวญัและก าลงัใจในการท างาน เพื่อใหพ้นกังานท างานอยา่งมปีระสทิธภิาพส าเรจ็ต่อไป 

  3. ผลทีไ่ดจ้ากการศกึษาวจิยัในครัง้นี้ เพื่อประโยชน์ในการพฒันาองคก์รและเป็นแนวทางปรบัปรุง
บรหิารงาน และการปฎบิตังิาน ท าใหคุ้ณภาพชวีติในก่รท างานของพนกังานใหด้ยีิง่ขึน้ 
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ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง  
พนกังาน บรษิทัผูผ้ลติอุปกรณ์กฬีาทางน ้า นิคมอุตสาหกรรม อมตะซติี้ ชลบุรี โดยผูว้จิยัไดก้ าหนด

ขอบเขตด้านประชากรในครัง้นี้คอื พนักงานบรษิทัผู้ผลติอุปกรณ์กฬีาทางน ้า นิคมอุตสาหกรรม อมตะซติี ้
ชลบุร ีจ านวนพนักงาน 2613 คน ( ขอ้มลูฝ่ายบุคคลบรษิทั คอบรา้ อนิเตอรเ์นชัน่แนล จ ากดั ณ วนัที ่ 1 
มถุินายน 2565 ) 

 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั  
เครื่องมอืที่ใช้ในการวจิยัครัง้นี้คอื  ใช้แบบสอบถาม  ( Questionnaire ) ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล  

ซึง่ผูว้จิยัใด้สรา้งขึน้จากการศกึษา แนวความคดิ ทฤษฎ ีและผลงานวจิยัทีเ่กี่ยวขอ้ง โดยแบ่งแบบสอบถาม
ออกเป็น 3 ส่วนคอื 

ส่วนที ่1 ขอ้มลูทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม มลีกัษณะแบบสอบถามแบบเลอืกตอบ จ านวน 5 ขอ้ 
ประกอบดว้ย เพศ อาย ุรายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน ระดบัการศกึษา ระยะเวลาในการท างาน 

ส่วนที่ 2  แบบสอบถามเกี่ยวกบัคุณภาพชวีติในการท างาน เป็นแบบสอบถามที่ผูว้จิยัสรอ้งขึน้มี
ลกัษณะแบบสอบถาม 5 ระดบั ( Rating scale ) ประกอบดว้ย 8 ดา้น จ านวน  27 ขอ้ ประกอบดว้ย 

ส่วนที ่3  แบบสอบถามเกีย่วกบัความสุขในการท างาน เป็นแบบสอบถามทีผู่ว้จิยัสรา้งขึน้ มลีกัษณะ
แบบสอบถาม 5 ระดบั ( Rating scale ) ประกอบดว้ย 4 ดา้น จ านวน  14 ขอ้ ประกอบดว้ย 

 

การตรวจสอบคณุภาพเคร่ืองมือ 
น าแบบสอบถามฉบบัสมบูรณ์ทดลองใช้ (Try Out) กบักลุ่มตัวอยางที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างจรงิที่มี

คุณสมบตัิใกล้เคียงกับประชากรที่ใช้การวิจยั จ านวน 40 คน น ามาวิเคราะห์หาค่าสมัประสิทธิแ์อลฟา
ของครอนบาค (Cronbach‘s Alpha Coefficient) โดยตอ้งไดค้่าความเชื่อมัน่ของแบบสอบถามมากกว่า 0.70 
ซึง่ในภาพรวมทัง้หมด เท่ากบั 0.935 ซึง่ถอืว่าแบบสอบถามนี้มคีวามน่าเชื่อถอืและสามารถน าไปใชแ้ละเกบ็
รวบรวมขอ้มลูได ้
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สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะหข้์อมลู 

 วธิวีเิคราะหข์อ้มลูโดยใชโ้ปรแกรมส าเรจ็รปูทางสถติ ิซึง่ค่าสถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลูไดแ้ก่ 
1. ใชส้ถติเิชงิพรรณนา ( Descriptive Statistics )ไดแ้ก่ค่ารอ้ยละ( percentage ) ค่าเฉลีย่ ( mean ) 

และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน ( standard deviation ) 

2.ใช้สถติกิารวเิคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณ (Multiple Regression Analysis ) ส าหรบัการ
ทดสอบสมมตฐิาน 

สรปุผลการวิจยั 
 ผลวเิคราะหปั์จจยัลกัษณะส่วนบุคคลของกลุ่มตวัอย่าง จ านวน 400 ตวัอย่าง ดา้นเพศ พบว่า ส่วน
ใหญ่เป็นเพศหญงิ จ านวน 212 คน คดิเป็น รอ้ยละ 53  และเพศชาย จ านวน  188 คน คดิเป็น รอ้ยละ 47  
ดา้นอาย ุพบว่า อายนุ้อยกว่า 30 ปี มากสุด จ านวน 291 คน คดิเป็น รอ้ยละ 72.80  รองลงมา อายุ 31 - 40 
ปี จ านวน 54 คน คดิเป็น รอ้ยละ 13.50   และ อายุ 41 - 50 ปี จ านวน 52 คน คดิเป็น รอ้ยละ 13.00 น้อย
สุดอายุมากกว่า 50 ปี จ านวน 3 คน คดิเป็น รอ้ยละ 0.80  ดา้นระดบัการศกึษา พบว่า มธัยมศกึษาตอน
ปลาย มากสุด จ านวน 288 คน คดิเป็น รอ้ยละ 57.00  รองลงมาอนุปรญิญา/ปวส. จ านวน  105 คน คดิเป็น 
รอ้ยละ 26.30 และปรญิญาตร ีจ านวน 57 คน คดิเป็น รอ้ยละ 14.20 น้อยสุด ปรญิญาโท จ านวน 10 คน คดิ
เป็น รอ้ยละ 2.50   ดา้นระยะเวลาการท างานพบว่า มจี านวน 1 - 5 ปี มากสุด จ านวน 289 คน คดิเป็น รอ้ย
ละ 72.30  รองลงมา จ านวน 6 - 10 ปี  จ านวน 60 คน คดิเป็น รอ้ยละ 15.00 และ จ านวน 11 - 15 ปี 
จ านวน 41 คน คดิเป็น รอ้ยละ 10.00  รองลงมาจ านวน 16 - 20 ปี จ านวน 7 คน คดิเป็น รอ้ยละ 1.80   
และน้อยสุดมากกว่า 21 ปี จ านวน 3 คน คดิเป็นรอ้ยละ 0.80 ดา้นรายไดต่้อเดอืน พบว่า มรีายไดน้้อยกว่า 
30,000 บาท มากสุด จ านวน 359 คน คดิเป็น รอ้ยละ 89.80 รองลงมา 30,000 - 50,000 บาท จ านวน 31 
คน คดิเป็น รอ้ยละ 7.80 ,  50,001 - 70,000 บาท จ านวน  8 คน คดิเป็น รอ้ยละ 2.00 และ 70,001 - 
100,000 บาท จ านวน 1  คน คดิเป็น รอ้ยละ 0.30  น้อยสุด คอื มากกว่า 100,000 บาท  จ านวน  1  คน 
คดิเป็น รอ้ยละ 30 

ผลวเิคราะห์ปัจจยัคุณภาพชวีติในการท างานของพนักงานบรษิทัผู้ผลติอุปกรณ์กฬีาทางน ้า นิคม
อุตสาหกรรมอมตะซติีช้ลบุรโีดยรวม มคี่าเฉลีย่ 3.62  อยู่ในเกณฑร์ะดบัมาก โดยสูงสุด ดา้นสภาพแวดลอ้ม
การท างานทีป่ลอดภยัและส่งเสรมิสุขภาพ รองลงมา ดา้นค่าตอบแทนทีเ่พยีงพอและเป็นธรรมทีเ่พยีงพอและ
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เป็นธรรมด้านลกัษณะงานมสี่วนเกี่ยวข้องและสมัพนัธ์กบัสงัคมโดยตรงด้านลกัษณะงานที่ส่งเสรมิความ
เจรญิเตบิโตและความมัน่คงดา้นความสมดุลระหว่างชวีติกบัการท างานโดยส่วนรวมโดยส่วนรวม ด้านการ
เปิดโอกาสใหผู้ป้ฏบิตังิานไดพ้ฒันาความรูค้วามสามารถ ดา้นลกัษณะงานทีต่ ัง้อยู่บนฐานของกฎหมายหรอื
กระบวนการยตุธิรรม และดา้นลกัษณะงานมสี่วนส่งเสรมิดา้นบรูณาการทางสงัคม ตามมล าดบั  

ผลวเิคราะหค์วามสุขในการท างานของพนกังานบรษิทัผูผ้ลติอุปกรณ์กฬีาทางน ้า นิคม อุตสาหกรรม
อมตะซติี้ชลบุรโีดยรวม มคี่าเฉลี่ย 3.80   อยู่ในเกณฑ์ระดบัมาก โดยสูงสุด ด้านการเป็นที่ยอมรบั ด้าน
ความส าเรจ็ในงาน ดา้นวามรกัในการท างาน และดา้นสมัพนัธภาพระหว่างผูร้ว่มงาน ตามล าดบั  

ผลวเิคราะหค์่าสมัประสทิธิก์ารถดถอยเชงิพหุคูณ ปัจจยัคุณภาพชวีติการท างานมผีลต่อความสุขใน
การท างานโดยรวมของพนกังานบรษิทัผูผ้ลติอุปกรณ์กฬีาทางน ้า นิคมอุตสาหกรรมอมตะซติี้ชลบุร ีมตีวัแปร
อสิระ ( X

1 
X

2 
X

3 
X

4 
X

5 
X

6 
X

7 
X

8 
) มคีวามเหมาะสมในการน ามาเป็นตวัแปรพยากรณ์ตวัแปรตาม ( Y ) มี

ระดบัความสมัพนัธก์นักบัค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธพ์หุคูณอยู่ที ่ 0.702 ( R = 0.702 ) สามามารถพยากรณ์
ปัจจยัคุณภาพชวีติการท างานกบัความสุขในการท างานโดยรวมของพนักงานบรษิทัผูผ้ลติอุปกรณ์กฬีาทาง
น ้า นิคมอุตสาหกรรมอมตะซติี้ชลบุร ีคอืรอ้ยละ 49.10 ( Adjusted R2= 0.491 ) แสดงว่าตวัแปรอสิระที่
น ามาใชใ้นการทดสอบไมม่คีวามสมัพนัธภ์ายในตวัเอง 

ผลการวเิคราะหแ์ละทดสอบสมมตฐิานเปรยีบเทยีบปัจจยัคุณภาพชวีติการท างานกบัความสุขในการ
ท างานโดยรวมของพนกังานบรษิทัผูผ้ลติอุปกรณ์กฬีาทางน ้า  

H0  =  ปัจจยัคุณภาพชวีติการท างานมผีลต่อความสุขในการท างานของพนักงานบรษิทัผู้ผลติ
อุปกรณ์กฬีาทางน ้า นิคมอุตสาหกรรมอมตะซติีช้ลบุร ี

H1  =  ปัจจยัคุณภาพชวีติการท างานมผีลต่อความสุขในการท างานของพนักงานบรษิทัผู้ผลติ
อุปกรณ์กฬีาทางน ้า นิคมอุตสาหกรรมอมตะซติีช้ล 

       พบว่า ผลจากการทดสอบไดค้่า Sig. เท่ากบั 0.000 ซึง่น้อยกว่าระดบันัยส าคญัทีก่ าหนด ตวัแปรอสิระ
สามารถน ามาใช้ในการพิจารณาปัจจยัคุณภาพชีวิตการท างานกับความสุขในการท างานโดยรวมของ
พนกังานบรษิทัผูผ้ลติอุปกรณ์กฬีาทางน ้า นิคมอุตสาหกรรมอมตะซติีช้ลบุร ี

ยา่งมนียัส าคญั F = 385.735, P < 0.05 
 

ผลวเิคราะหค์่าสมัประสทิธิก์ารถดถอยปัจจยัคุณภาพชวีติการท างานมผีลต่อความสุขในการท างาน
โดยรวมปัจจยัคุณภาพชวีิตการท างานมผีลต่อความสุขในการท างานโดยรวมของพนักงานบรษิัทผู้ผลิต
อุปกรณ์กีฬาทางน ้า นิคมอุตสาหกรรมอมตะซติี้ชลบุร ีมคี่าความสมัพนัธ์ระหว่างปัจจยัคุณภาพชวีติการ
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ท างานในระดบัสูง มคี่าความสมัพนัธ์ระหว่างปัจจยัคุณภาพชวีติการท างานในระดบัสูง โดยมคี่า R เท่ากบั 
0.702 และมคี่า R Square หรอืค่าสมัประสทิธิก์ารตดัสนิใจทีแ่สดงถงึอทิธพิลของตวัแปรอสิระหรอืปัจจยั
คุณภาพชวีติการท างานมผีลต่อความสุขในการท างานโดยรวมที ่0.551 มคี่าสมัประสทิธิม์อีทิธพิลต่อการ
ตดัสนิใจทีม่กีารปรบัแก้ใหเ้หมาะสม รอ้ยละ 50.90 % (Adjusted R Square = 0.491) โดยผลการทดสอบ
ค่าสถติคิ่า F-statistics เท่ากบั 385.735 และค่า Sig. เท่ากบั 0.000 < 0.05 กล่าวไดว้่า มตีวัแปรปัจจยั
คุณภาพชวีติการท างานมผีลต่อความสุขในการท างานโดยรวมอย่างน้อยหนึ่งตวัแปร อย่างมนีัยส าคญัทาง
สถติทิี ่0.05  

ผลวเิคราะห์ตวัแปรอสิระที่มอีทิธพิลกบัตวัแปรตาม ปัจจยัคุณภาพชวีติการท างานกบัความสุขใน
การท างานโดยรวมปัจจยัคุณภาพชวีติในการท างานม ี8 ตวัแปร ไดแ้ก่ ดา้นค่าตอบแทนทีเ่พยีงพอและเป็น
ธรรมด้านสภาพแวดล้อมการท างานที่ปลอดภยัและส่งเสรมิสุขภาพ ด้านการเปิดโอกาสให้ผู้ปฏบิตังิานได้
พฒันาความรูค้วามสามารถ ดา้นลกัษณะงานทีส่่งเสรมิความเจรญิเตบิโตและความมัน่คง ดา้นลกัษณะงานมี
ส่วนส่งเสริมด้านบูรณาการทางสังคม  ด้านลกัษณะงานที่ตัง้อยู่บนฐานของกฎหมายหรอืกระบวนการ
ยุติธรรม  ด้านความสมดุลระหว่างชวีิตกบัการท างานโดยส่วนรวมโดยส่วนรวม ด้านลกัษณะงานมสี่วน
เกีย่วขอ้งและสมัพนัธก์บัสงัคมโดยตรง  มคีวามเหมาะสมมาก ในการน ามาป็นตวัแปรตาม (ความสุขในการ
ท างาน) มรีะดบัความสมัพนัธก์นัสูง ค่าสมัประสทิธส์หสมัพนัธ ์พหุคูณ อยู่ที ่0.818 ( R=0.81) และสามารถ
พยากรณ์ปัยจยัคุณภาพชวีติในการท างานทีส่่งผลต่อความสุขของพนักงานบรษิทัผูผ้ลติอุปกรณ์กฬีาทางน ้า 
นิคมอุตสาหกรรม อมตะซติี ้ชลบุร ีคอื รอ้ยละ 49.10 ( Adjusted R2 = .491)  และค่า SIG = 0.000 ซึง้น้อย
กว่าระยะในส าคญัทีก่ าหนด        

   

อภิปรายผล 
           จากการศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่าง สมมติฐานที่ส่งผลต่อความสุขของพนักงานบรษิัทผู้ผลิต
อุปกรณ์กฬีาทางน ้า นิคมอุตสาหกรรม อมตะซติี้ ชลบุร ีพบว่า ปัจจยัคุณภาพชวีติการท างานทัง้ 8 ดา้น คอื 
ดา้นค่าตอบแทนทีเ่ป็นธรรมและเพยีงพอ ดา้นสภาพแวดลอ้มการท างานทีป่ลอดภยัและส่งเสรมิสุขภาพ ดา้น
การเปิดโอกาสให้ผูป้ฎบิตังิานได้พฒันาความรูค้วามสามารถ ด้านลกัษณะงานที่ส่งเสรมิความเจรญิเตบิโต
และมัน่คง ด้านลกัษณะงานมสี่วนส่งเสรมิด้านบูรณาการทางสงัคม ด้านลกัษณะงานที่ตัง้อยู่บนฐานของ
กฎหมายหรอืกระบวนการยุติธรรม ด้านความสมดุลระหว่างชีวิตกับการท างานโดนส่วนรวม และด้าน
ลักาณะงานมีส่วนเกี่ยวข้องและสัมพันธ์กับสังคมโดยตรง  ความสัมพันธ์ทางบวกมีความสัมพันธ์สูง 
(R=0.818) กบัความสุขในการท างาน  ปัยจยัคุณภาพชวีติในการท างานที่ส่งผลต่อความสุขของพนักงาน
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บรษิทัผู้ผลติอุปกรณ์กฬีาทางน ้า นิคมอุตสาหกรรม อมตะซติี้ อย่างมใีนส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 0.05 ซึ้ง
เป็นไปตามสมมตฐิาน 

พนกังานบรษิทัผูผ้ลติอุปกรณ์กฬีาทางน ้า นิคมอุตสาหกรรมอมตะซติี้ชลบุร ีมคีวามความคดิเหน็ต่อ
ความสุขในการท างานระดบัมากโดยสูงสุด ด้านการเป็นที่ยอมรบั รองลงมา ด้านความส าเรจ็ในงาน ด้าน
ความรกัในการท างาน และด้านสัมพนัธภาพระหว่างผู้ร่วมงาน ตามล าดบั ซึ่งเป็นไปตามแนวคดิปัจจยัที่
ส่งผลต่อความสุขของพนักงาน และ ซึ่งผลวิจยัพบว่าในด้านสัมพันธภาพระหว่างผู้ร่วมงานสูงสุด ให้
ความเหน็อกเหน็ใจกบัเพื่อนรว่มงาน หรอืใหค้วามช่วยเหลอืเพื่อนรว่มงานเมื่อยามทุกขร์อ้น ดา้นความรกัใน
การท างาน สูงสุด มคีวามรกัในงานที่ได้รบัมอบหมาย และท างานออกมาได้อย่างมปีระสิทธิภาพ ด้าน
ความส าเรจ็ในงานสูงสุด ไม่หยุดเรยีนรูเ้พื่อพฒันาตนเอง ดา้นการเป็นทีย่อมรบัสูงสุดมคีวามรบัผดิชอบต่อ
งานทีไ่ดร้บัมอบหมาย  

ข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจยั   

1.พนักงานบรษิทัผูผ้ลติอุปกรณ์กฬีาทางน ้า นิคมอุตสาหกรรมอมตะซติี้ชลบุร ีมคีวามความคดิเหน็
ต่อความสุขในการท างานโดยสูงสุดดา้นการเป็นที่ยอมรบัมคีวามรบัผดิชอบต่องานที่ได้รบัมอบหมาย ไม่
เอาเปรยีบเพื่อนรว่มงานและใหค้วามช่วยเหลอืเพื่อนร่วมงายเสมอเมื่อเพื่อนต้องการความช่วยเหลอืรกัษา
ค าพูดเวลาให้ค าสญัญา หรอืรบัปากกบัเพื่อนร่วมงาน รกัษาเวลา/ตรงเวลาในการเขา้ประชุมหรอการส่ง
งาน ดงันัน้หน่วยงานควรมกีารเปิดรบัความคิดเห็นและข้อเสนอแนะในการจดักิจกรรมเพื่อส่งเสริม
ความสมัพนัธ ์ความสามคัคใีหพ้นกังานมคีวามรกั ความสามคัคกีนัมากยิง่ขึน้ 

2.พนักงานบรษิทัผูผ้ลติอุปกรณ์กฬีาทางน ้า นิคมอุตสาหกรรมอมตะซติี้ชลบุร ีมคีวามความคดิเหน็
ต่อปัจจัยคุณภาพชีวิตในการท างานสูงสุด ด้านสภาพแวดล้อมการท างานที่ปลอดภัยและส่งเสริม
คุณภาพสูงสุด สถานที่ปฏบิตังิานตดิตัง้สญัลกัษณ์ เพื่อป้องกนัการเกิดอุบตัิเหตุ ที่ท างานให้ความใส่ใจ
คุณภาพของพนกังานและสถานทีป่ฏบิตังิานและอุปกรณ์เครือ่งมอืเครื่องใชต่้างๆทีม่คีุณภาพไม่เป็นอตัราย
ต่อการท างาน ดงันัน้หน่วยงานควรให้ความส าคญักับการมอบหมายงานและสภาพการปฏบิตัิงานที่มี
ลกัษณะงานมคีวามเหมาะสมและมคีวามสอดคลอ้งกบัความสามารถในการปฏบิตังิานและความแตกต่าง
ตามลกัษณะส่วนบุคคลโดยมอบหมายงานและความรบัผดิชอบในการปฏบิตังิานให้มคีวามสอดคลอ้งกบั
ความถนดัและทกัษะการปฏบิตังิานของพนกังานแต่ละคนไดอ้ยา่งเหมาะสม 
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3.บรษิทัผูผ้ลติอุปกรณ์กฬีาทางน ้า นิคมอุตสาหกรรมอมตะซติีช้ลบุร ีควรใหค้วามส าคญัในการจดั
สภาพการท างานถูกสุขลกัษณะอนามยัและปลอดภยั มแีผนการป้องกนัความเสีย่งอนัตรายจากการ
ปฏบิตังิาน หน่วยงานมอุีปกรณ์เครือ่งมอืเครือ่งใชท้ีม่คีุณภาพและเพยีงพอต่อการใชง้านตลอดจนการให้
ความส าคญัต่อชวีติและสุขภาพในการปฏบิตังิานและหน่วยงานมมีาตรการการรกัษาความปลอดภยัอยา่งด ี
ควรมกีารเตรยีมพรอ้มและมมีาตรการหรอืกฎระเบยีบทีช่ดัเจนในการจดัสภาพการท างานเพื่อป้องกนั
ความเสีย่งต่างๆทีอ่าจจะเกดิขึน้ขณะปฏบิตังิาน นอกจากนี้สถานทีท่ างานมอุีปกรณ์และเทคโนโลยทีี่
เหมาะสมและสามารถเอือ้อ านวยความสะดวกในการปฏบิตังิาน 

        

ข้อเสนอแนะในการวิจยัครัง้ต่อไป 

1. การศกึษาครัง้ต่อไปควรศกึษาปัจจยัคุณภาพชวีติในการท างานทีส่่งผลต่อความสุขของพนกังาน
บรษิทัผูผ้ลติอุปกรณ์กฬีาทางน ้า นิคมอุตสาหกรรม อมตะซติี ้ชลบุร ีโดยเปรยีบเทยีบหรอืจ าแนกตาม
ประเภทกลุ่มบุคลากรทีม่บีทบาทและหน้าทีป่ฏบิตังิานต่างกนัเพื่อผลการศกึษาจะสามารถใชเ้ป็นประโยชน์
ในการวางแผนพฒันาคุณภาพชวีติของพนกังานทีม่สีภาพแวดลอ้มในการปฏบิตังิานทีต่่างกนัใหม้คีุณภาพ
ชวีติในการท างานทีด่ขี ึน้เพื่อส่งผลต่อความผกูพนัต่อองคก์รเพิม่ยิง่ขึน้ 

2.การศกึษาครัง้ต่อไปควรศกึษาปัจจยัในการปฏบิตังิานทีส่่งผลต่อความสุขของพนกังาน
บรษิทัผูผ้ลติอุปกรณ์กฬีาทางน ้า นิคมอุตสาหกรรม อมตะซติี ้ชลบุร ีเพื่อผลการศกึษาจะสามารถใชเ้ป็น
แนวทางในการบรหิารจดัการดา้นบุคลากรภายในองคก์รใหเ้กดิประโยชน์และสามารถส่งเสรมิใหพ้นกังาน
ใหเ้กดิประสทิธภิาพในการปฏบิตังิานและสามารถพฒันาศกัยภาพบุคลากรของบรษิทัใหม้ศีกัยภาพในการ
ปฏบิตังิานไดอ้ย่างยัง่ยนื 
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